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บริษัท เมกาเคม (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) 

 

         นโยบายการแจ้งเบาะแส 

                               (ได้รับอนุมัติจากทีป่ระชุมคณะกรรมการบริษัทคร้ังที ่1/2559 เมื่อวันที ่13 พฤษภาคม 2559) 
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นโยบายการแจ้งเบาะแส (Whistle Blowing Policy) 

บริษทั เมกาเคม (ประเทศไทย) จ  ากดั (มหาชน)  มีแนวทางในการด าเนินธุรกิจอย่างมีคุณธรรม ยึด

มัน่ในความรับผิดชอบต่อสังคม บริษทัฯไดจ้ดัท านโยบายการแจง้เบาะแส (Whistle Blowing Policy) ข้ึน 

เพื่อเป็นช่องทางใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน ลูกคา้  บุคคลภายนอก สามารถร้องเรียนหรือแจง้เบาะแส

ในกรณีท่ีเกิดการทุจริต การกระท าท่ีผดิกฏหมาย  ผิดกฏขอ้บงัคบั  ผิดไปจากนโยบายของบริษทัฯ และผิด

ต่อจรรยาบรรณและจริยธรรมในการด าเนินธุรกิจ เพื่อช่วยกนัปรับปรุงแกไ้ขหรือด าเนินการให้เกิดความ

ถกูตอ้ง เหมาะสม โปร่งใส และยุติธรรมต่อไป ทั้งน้ีขอ้มูลของผูแ้จง้เบาะแสและเร่ืองท่ีแจง้ จะถูกเก็บเป็น

ความลบั เพื่อป้องกนักรณีถกูละเมิดสิทธิ 

แนวทางการปฏิบติั 

1. พนกังาน ลกูคา้ หรือบุคคลภายนอก สามารถร้องเรียนและแจง้เบาะแสการกระท าผิด สามารถยื่น

เร่ืองแจง้ พร้อมแนบขอ้มลูท่ีน่าเช่ือถือโดยระบุรายละเอียดจะตอ้งเขียนเป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อให้

สามารถด าเนินการสอบสวน  โดยจะแสดงตวัตนหรือไม่แสดงตวัตนก็ได ้และส่งไปยงัประธาน

กรรมการการตรวจสอบได ้4  ช่องทางดงัต่อไปน้ี 

1) ช่องทางไปรษณีย ์หรือ กล่องแสดงความคิดเห็นของบริษทัฯ 

ผูจ้ดัการแผนกบุคคล  

ท่ีอยู ่: 25 ซอยฉลองกรุง 31 นิคมอุตสาหกรรมลาดกระบงั ซอย G 1/9, แขวงล า

ปลาทิว  เขตลาดกระบงั กรุงเทพมหานคร 10520 

2) ช่องทางไปรษณียอิ์เลคทรอนิกส์ (E-Mail) 

ช่องทางอีเมลไดรั้บการก ากบัดูแลโดยเลขานุการของบริษทัฯ   

เลขานุการบริษทั : secretary@megachem.co.th 

3) ช่องทางเวบ็ไซตข์องบริษทัฯ www.megachem.co.th 

4) ช่องทางอีเมลข์องกรรมการอิสระ ดงัน้ี independentdirector@megachem.co.th 

 

บริษทัฯจะด าเนินการอยา่งยติุธรรมต่อผูแ้จง้เบาะแส หากเป็นพนกังานบริษทัฯ จะไม่มีการ

ปรับเปล่ียนต าแหน่งหนา้ท่ีความรับผดิชอบ สถานท่ีท างาน พกังาน  ข่มขู่ คุกคาม เลิกจา้ง หรือ
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กระท าการอ่ืนใดท่ีเป็นการไม่ยติุธรรมต่อผูแ้จง้เบาะแส  และหากเป็นลกูคา้หรือบุคคลภายนอก 

บริษทัฯ จะพิจารณาและสอบสวนดว้ยความโปร่งใส โดยปฏิบติัต่อผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายอยา่งเท่า

เทียมและเสมอภาคเพ่ือแจง้ใหผู้แ้จง้เบาะแสไวว้างใจและเช่ือมัน่ในกระบวนการตรวจสอบท่ีเป็น

ธรรม 

2. ผูแ้จง้เบาะแสท่ีไม่ไดม้ีเจตนาสุจริตในการรายงาน และ / หรือต่อมาพิสูจน์ไดว้่าเป็นการกระท าท่ีตั้ง

ใจใหเ้กิดความเสียหาย  หรือรายงานไม่ถูกตอ้ง  หากเป็นพนักงานจะตอ้งไดรั้บโทษทางวินัยตาม

ขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบริษทัฯ หากเป็นลกูคา้หรือบุคคลภายนอก ซ่ึงท าให้บริษทัฯไดรั้บ

ความเสียหายบริษทัฯ จะพิจาราณาด าเนินคดีตามกฏหมาย 

3. บริษทัฯ จะเก็บรักษาขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัรายงานไวเ้ป็นความลบั เช่น ช่ือผูแ้จง้เบาะแส  หรือเน้ือหา

สาระของเร่ืองท่ีรายงาน  ยกเวน้แต่มีการขอขอ้มูลเพ่ิมเติม หรือมีการร้องขอตามกฏหมาย บริษทัฯ

จะแจง้ใหผู้แ้จง้เบาะแสทราบก่อนท่ีจะเปิดเผยขอ้มลู 

4. ผูรั้บแจง้เบาะแสจะพิจารณาเร่ืองท่ีแจง้ว่าจ  าเป็นท่ีจะตอ้งสอบสวนหรือไม่  โดยค านึงถึงหลกัความ

ยติุธรรมเท่ียงธรรม และสุจริต และหากมีการสอบสวนจะแจง้ให้ผูแ้จง้ทราบ หากผูแ้จง้เบาะแสไม่

แสดงตวัตนผูรั้บแจง้เบาะแสจะไม่สามารถแจง้การสอบสวนกลบัไปยงัผูแ้จง้เบาะแสได ้

5. ในกรณีท่ีจ  าเป็นตอ้งมีการสอบสวนหาขอ้เท็จจริง ผูรั้บแจง้เบาะแสจะไดร้ายงานเบาะแสดงักล่าวต่อ

คณะกรรมการตรวจสอบ เพ่ือท าการพิจารณาต่อไป โดยคณะกรรมการตรวจสอบ อาจแต่งตั้ง

คณะท างานสอบสวนในกรณีท่ีเห็นว่ามีความจ าเป็น ทั้งน้ี ผูถู้กกล่าวหาตอ้งไม่อยู่ในคณะท างาน

สอบสวนดงักล่าว ในกรณีท่ีผูถ้กูกล่าวหาเป็นหน่ึงในคณะกรรมการตรวจสอบ ผูรั้บแจง้เบาะแสจะ

รายงานต่อประธานเจา้หนา้ท่ีบริหารแทน 

6. คณะท างานจะแจง้ผลการสอบสวนใหก้บัผูแ้จง้เบาะแสทราบ  หากเป็นการแจง้แบบไม่แสดงตวัตน

จะท าใหไ้ม่สามารถแจง้ผลการสอบสวนไปยงัผูแ้จง้เบาะแสได ้

7. ในกรณีท่ี ผลการสอบสวนได้รับการยืนยนัว่าเป็นความจริง บริษัทฯ จะก าหนดมาตรการเพื่อ

ป้องกนัและแกไ้ขใหท้นัท่วงที และหากจ าเป็น บริษทัฯ จะด าเนินการลงโทษกบับุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง

หรือด าเนินการรายงานใหห้น่วยงานทางการท่ีเก่ียวขอ้งรับทราบ 

8. ขอ้มลูทั้งหมดท่ีไดรั้บจากผูแ้จง้เบาะแส และหลกัฐานอ่ืน/ส่ิงท่ีตรวจพบ/ผลการสอบสวน จะเก็บไว้

เป็นเอกสารความลบัท่ีเลขานุการบริษทัฯ 
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มาตรการคุม้ครองผูร้้องเรียน  หรือผูแ้จง้เบาะแสการกระท าผดิ 

พนกังาน ลกูคา้ หรือบุคคลภายนอกท่ีแจง้เร่ืองร้องเรียน แจง้เบาะแสโดยความสุจริตใจ จะไดรั้บการ

คุม้ครองท่ีเหมาะสมดงัน้ี 

1. บริษทัฯจะเก็บขอ้มลูและตวัตนของผูท่ี้ร้องเรียน ผูแ้จง้เบาะแส และผูท่ี้ถกูร้องเรียน เป็นความลบั 

2. หากกรณีท่ีบริษทัฯ มีความจ าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูล บริษทัฯจะเปิดเผยขอ้มูลเฉพาะขอ้มูลท่ีจ  าเป็น

เท่านั้น โดยค านึงถึงความปลอดภยั และความเสียหายของผูร้้องเรียน และผูแ้จง้เบาะแส 

 

 


